Implementacion del Servicio de
Transporte Municipal en
La Paz - Bolivia
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1.- Contexto
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GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

Path Profile/Line of Sight n

File Options Calculate

From Pos: 590234.989, 8174229.630

w

in

S

S

B
|

3.000m —

0.5 km

Line of Sight.. | Cut-and:Fil Volumes.. |

Left click to start adding points. --> Height = 4085.878 meters (SRTM Worldwide Elevation Data (3-arc-second Resolution)) 1:70980 |UTM (WGSB84) - ( 594235.422, 8180314.796, 4114.898 m ) |16° 27' 24.9488" S, 68° 07' 1.9958" W

ABITATII

LaPazBUS _
Pumakatari



inua MUNICIPAL

HABITATIII

(@)
P
o<
(o]
)
c
o
O
-.
i




91%

de la poblacion J)aceﬁa
esta de acuer

0
que el transpgrt%on 61 / 0

o¥ae s de la poblacion pacefia
publico debe *#%~ W plensa que el servico
mejorar -~ de transporte %
i es malo o
“ ) 8 pm. o
- . L o ma ooy
S 2 b dTicl fegar A Sh e ~9 A
o R NSRS S %, -
S - - Sas s
St 24 ~BS '\ .
< WA TN s Cusnto -
. | ‘enpasajes? -l ¥
== f‘_ X S -~
P Ursa famii de Tey1! .
- § 5 personas gasta | — “
L 30% P i ”- :
" "\Gc’.lmﬁ&’: = - -
- av (=} pensuales - ‘ ~ :
LT " 3 g
. 3x° e
== o TS ) ;
—— ’ >
| L - , s
~~ffios e MeNOS i
Ingreses tienen son (. . - :
ks que IMAS - = ~
mugnnmm, oA ’3 4 i
s S T 19

B
\ o '
con fuerza con fieg’e

GOB 0 ONOMO

HABITATIII

QUITO - OCTOC 201

e e e Pumakatand



1.- Contexto

en toda La Paz no existe

ni una sola calle plana
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2.- Demanda de Viajes

BRT transporta a 40,000 pas/hr
(aprox. 20% del total de viajes)
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3.- Mejora de la Movilidad Urbana

LaPaz

con fuerza con neg’e

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

Primer Sistema de
Transporte Integral de Bolivia

BRT
DOBLE PISO
LaPazBUS
5u objetivo es ser el primer sistema de transporie pablico
masivo del pais que transforme la calidad de vida de su

poblacidn, siendo un ejemplo de servicio inclusivo,
accesible, sequro y eficiente con cobertura total municipal.

Nuestro compromiso es
mejorar la calidad de vida BUS LADERA

de los pacefios. ALIMENTADOR
PUMAKATARI

BUS LADERA
SUBALIMENTADOR
+ TRANSPORTE
REGULAR
REORDENADO
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3.- Mejora de la Movilidad Urbana

TRANSPORTE DE MAYOR IDENTIDAD PROPIAY
CAPACIDAD DE PASAJEROS SOLUCIONES A MEDIDA

CULTURA CIUDADANA
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3.- Mejora de la Movilidad Urbana

igamos el camino de nuestro
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3.- Mejora de la Movilidad Urbana .
LaPaz

con fuerza con neg’e

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

Es una instancia organizacional desconcentrada
del Gobierno Auténomo Municipal de La Paz
(GAMLP), con autonomia administrativa,
CONSTITUIDA COMO ORGANISMO TECNICO Y
OPERATIVO Y REGIDA BAJO LOS PRINCIPIOS DE
EFICIENCIA, EFICACIA ADMINISTRATIVA,

Razén de ser del SETRAM

“Implementar un servicio publico de transporte
municipal eficiente, que contribuya a la mejora de
la calidad de vida de la poblacion de la ciudad de
La Paz que vive en zonas alejadas y/o laderas con
escasos servicios de transporte publico”.

LaPazBUS
Pumakatari



3.- Mejora de la Movilidad Urbana

con fuerza con neg’e

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL [
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razones para seguir
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3.- Mejora de la Movilidad Urbana

LaPaz

con fuerza con e
GOBIERNO AUTONOMO MUN!GIPAL

El nuevo Pumakatari

GPSYWIF =
incorporados i .
' desde fabrica que permiten de proxin 1
mayor compatibilidad entre el en las cuatro esquinas exteriores
j bus y el sistema del bus. Brindaran un sistema
I adicional de precaucién al
Despues de un,

SUpPENISion e su’ v Destellador en el techo

XiamenyChinaysede d i ,?;?uziryegm';f:caea"s Dos camaras

Longplamnueva flotaid : adkblonalos pars mayor Extintor automatico
SEVICIDECUAroritas este L sequridad y control interno para el motor
en caso de contingencias

Sestratasdesunagfiota’
mejorasuespermitiran
masencienteyieomodo 4

Torniquete con contador digital de
pasajeros incorporado de fabrica

Teléfono para Sistema de frenos a
o ol me ery 1rz comunicacion rapida disco ABS de alta
;urak:t.u :)% MEJOrSErvIcio. o emergenci;s tegnologia con mayor
publicoidelipais: con el centro de control seguridad en el

frenade
y ada nos defiene!
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con fuprza con neg'e

GOBIERND AUTONONO MUNICIPAL

. o - Tanque de
Sistema adicional de altavoces Mejor ubicacion para el anfitrion combustible con mayor
que permitira una mejor para optimizar sus funciones al capacidad que brinda mas

comunicacién del anfitrién con interior del bus.
los usuarios, adicionalmente a
la del conductor

autonomia de funcionamiento

8 asientos prefereciales
adicionales que cuentan con
cinturdn de seguridad para

Mayor cantidad de agu!tus 213!0'95’ mujeres
botones para descender son i embarazadas y personas con
del bus y dar comodidad pg?;e;Ti‘:I?fl:):: t;:;gs discapacidad.

a los usuarios pasajeros
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RUTAS EN OPERACION: 6
FLOTA: 141 BUSES
CAPACIDAD POR BUS: 61 PAX
TIPO DE RUTA:
ALIMENTADORAS

ESQUEMA  OPERACIONAL:
SEMI EXPRESAS — VIAS
ALTERNAS

COBERTURA: LADERAS Y
ZONAS ALEJADAS CON BAJA
O NULA COBERTURA DEL

SISTEMA REGULAR
ESQUEMA  OPERACIONAL:
24/7

OPERADOR: MUNICIPAL
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3.- Mejora de la Movilidad Urbana
LaPaz

con fuerza con neg’e

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

Bicicletas al mes
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3.- Mejora de la Movilidad Urbana
Paz

con fuerza con neg’e

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

Objeto encontrado... jobjeto entregado

ENCONTRADO
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ESTUCHEAZLL | comsara

Objetos extraviados
DEVUELTOS

y.amor

nuestra usuaria
recupero su mochila
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LaPazBUS

3.- Mejora de Ia Movnlldad Urbana
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3.- Mejora de la Movilidad Urbana .
1 aPaz

con fuerza con neg’e

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

© 7 .442%HE 6:56 P

Bienvenido
|

Wi Fi Responsable

Politicas de uso
1. Acceso 10 minutos.
. Comunicate con tus seres queridos.
. Prioriza la informacion relevante.
. Cumple con el respeto y amor usando correctamente la Internet.
. Acceso restringido a paginas inadecuadas segun la Ley.
. Navega de forma responsable.
. No excedas en las descargas, todos tienen derecho a usarlo.

Internet inteligente . HOSTSPOT
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3.- Mejora de la Movilidad Urbana
LaPaz

con fuerza con neg’e

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

B El es Rastas hace un afio

e ]
<& - Tengo miedo,
OO no sé donde ir

o s =

11 perros
adoptados

Ahora -
cuido los buses
Pumakatari de noche y
ellos me cuidan a mi.

En tu nueva ruta también \
transporta a tu mascota £
! dentro delbus

DESPARACITADG

: >q el
oportunidades
60 nuevos hogares
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Animales transportados al




4.- Logros Obtenidos

24 Millones

Pasajeros Transportados
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4.- Logros Obtenidos
. LaPaz

con fuerza con neq’e
GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

91% de los

usuarios se sienten

satisfechos con el
servicio del
Pumakatari.
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89%

de los usuarios esta conforme
con la atencion del

ANFITRION (A) por su

trato cordial y respetuoso.

95%

de los usuarios esta
conforme con la atencion, el
trato cordial y respetuoso
por parte del

CONDUCTOR(A)




4.- Logros Obtenidos
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4.- Logros Obtenidos ‘

2Pz
con fuerza con iieg’e

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

ESTACION DE
TRANSFERENCIA

de las personas estan
v — satisfechos con la facilida
de TRANSBORDOS.
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4.- Logros Obtemdos

" 95%

de los pasajeros se mostro satisfecho con la

LIMPIEZA DEL BUS

92%

estan satisfechos con la

COMODIDAD |
dentro del bus. | | H | I"
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4.- Logros Obtenidos
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4.- Logros Obtenidos

de los usuarios
considera que

' contribuye a la
de los usuarios mejora de su

CONFIA ~es=—— CALIDAD DE VIDA.
en el Pumakatari H |"
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4.- Logros Obtemdos

considera satisfactorio el

| COMPORTAMIENTO de los
pasajeros dentro del bus.
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4.- Logros Obtenidos
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82%

Se encuentra muy satisfecho
con la seguridad del bus con
relacién a accidentes de
transito.

HABITATI
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» 4.- Logros Obtepidos

la exposicidn al ruido y
percepcién de contaminacion
del bus PumakKatari
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R - il

el bus TODOS LOS DIAS.
§ | -
* 549% utiliza el bus DOS 1 :
VECES AL DIA . l = Ll
: B T
== .
; 7 m' " l'é/,
= 54% utiliza parairasu

TRABAJO

* 28% utiliza parairasu
lugar de ESTUDIO
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4.- Logros Obtenidos
p—

MAS DE 1,1
MILLONES

de viajes se pagaron CON TARJETA
INTELIGENTE La Paz BUS

83%

de los usuarios considera que
tiene una CALIDAD DE SERVICIO
ADECUADA A LA TARIFA DEL PK




4.- Logros Obtenidos

DE LOS USUARIOS CON TARJETA INTELIGENTE

v' 68% son de tarifa v' 32% son de tarifa
regular. preferencial.




4.- Logros Obtenidos

SERVICIO DE ATENCION AL
CIUDADANO:

24/7

MAS DE 64 MIL
LLAMADAS RECIBIDAS
HASTA EL 2016

- &P * 95% CONSULTAS
5 | 4% RECLAMOS
AV 4 H Il

cWVedgite, - on llatsanosSealP X L o) HABITATIII
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4.- Logros Obtenidos )
! LaPaz

con fuerza con neg’e

PUMAKATARI Bimodal " e
MAS DE 3600 BICICLETAS i | A

TRANSPORTADAS

L A7 | HABITATII




E 1 Llojeta Plaza San Pedro
2 2 Las Antenas PUC
g 3 Patio Inkallojeta PUC
e 4 Alto Tacagua Plaza Abaroa
5 9 de abril Plaza alonso de Mendoza
H 6 Alto Tejar Plaza alonso de Mendoza
g 7 Alto la Portada Plaza alonso de Mendoza
§ 8 Nac:;)nels U.n|das— Plaza alonso de Mendoza
3 tepiiblica
= 9 Naciones Unidas Alonso de Mendoza
10 San Martin Alonso de Mendoza
11 Limanipata Terminal
.g 12 Periferica Terminal
e 13 vino tinto Terminal
E 14 Rossasani Obelisco
15 Kalajahuira PUC
o 16 San Simén Plaza Camacho
s 17 Pacasa PUC
g 18 kupini Plaza del Estadium
c 19 Callapa Plaza del Estadium
a 20 Alto Obrajes Plaza Avaroa
21 Alto Segliencoma Caliri
22 Bajo seguencoma Plaza 'San Martin
(Triangular)
23 Irpavi Il C. 19 Av. Ballivian
c.23 de Marzo
24 (Achumani) El Pedregal
25 C'é?’ciji?)o Plaza Abaroa
26 Kellumani PUC
27 Huayllani Pa(z:r;saann zlll::m
~ _E_
a 28 Los Rosales Mallasa
29 Condores Lakota Laguna Cota Cota
30 c. 23 Ballivian Auquisamafia
31 El Pedregal Laguna Cota Cota
32 El Pedregal Huancané
33 Av del escultor Av.Mufioz Reyes c.35
34 Coqueni Plaza Espafia
35 Ovejuyo c.63 DefensoresdelChaco
37 Alto Obrajes Calle 12 Obrajes
38 Pefia Azul Irpavi
39 Irpavi Il PUC
36 Jupapina Calacoto
PASANKERI SAN PEDRO

<
7

RUTAS ALIMENTADO



4.-EnC
1 e LaPaz

con fuerza con iieg’e
GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

Guarr St Revollo

INTEGRACION

Firma de Convenio
Intergubernativo con la ciudad de
El Alto

> A - Y 4 ) HABITATII
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LaPaz

con fuerza con iieg’e
GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

INTEGRACION

Firma de Convenio
Intergubernativo con “Mi
Teleférico”

Gt iy



4.- En Curso

Paz

La

con fuerza con neg’e

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

HABITATI
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5.- BRT

LaPaz

con fuerza con neg’e

El eje troncal de la ciudad tiene 27 kilémetros de L
largo, que unira el Sur desde Chasquipampa

hasta la Ceja de El Alto.

NS

Se construiran Estaciones de embarque y
desembarque de pasajeros

NS

Los buses de alta capacidad transportaran hasta
140 pasajeros cada uno y en conjunto pueden
transportar hasta 40.000 pasajeros en una hora

NS

Contara con modernas Terminales de
Transferencia donde los pasajeros podran
realizar transferencia a los buses alimentadores
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Paz

con fuerza con neg’e

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

Corredor central
Carril exclusivo [ : 4 dh aly Vias para el
J ' transporte publico
tradicional

B ey

LaPazBUS



5.- BRT

con fuerza con neg’e

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

Separadores . LaPaZ

Fisicos

Carriles
Vehiculares
Adyacentes

Carril
Exclusivo

Pavimento Rigido

Capa Base de
Suelo Cemento

SECCION TRANSVERSAL CARRILES EXCLUSIVOS JUNTOS

Esc.: 1:50
= S —= '[ i ,1:-- S - - 4,7,,1 R USRS S A ] H I I I
T ) " \ e HABITATIIN
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LaPaz

con fuerza con iieq’e
GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

PLATAFORMA

Para el embarque y desembarque de los
pasajeros, puede ser para el
estacionamiento de uno o dos buses por
lado.

El acceso a la plataforma se realiza a través de torniquetes,

los cuales permiten que el acceso y salida de los pasajeros sea
controlado, el cobro se realiza a través de tarjetas magnéticas que
pueden ser recargadas en maquinas ubicadas al ingreso y salida de
las estaciones.

RAMPA DE ASCENSO

La rampa de ascenso tiene un largo de 8.75 m con una pendiente del 8 %,
la misma serd de H2A2 con un revestimiento antideslizante, se debera
contemplar un cambio de textura al principio y al final de ésta con un
ancho de 60 cm.

ACERA DE ACCESO

La conexion de la estacion con el entorno urbano se realiza a través de aceras con caracteristicas
especiales en cuanto a su materialidad y sus dimensiones.
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AV. MCAL. SANTA CRUZ
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PLAZA DEL

BICENTENARIO TERMINAL SUR 5

PLAZA MAYOR SAN ' TERMINAL
FRANCISCO
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